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Rezumat. Fundamentarea praxiologicd a sistemului e-Educatie de formare continud a cadrelor didactice in per-

spectiva dezvoltdrii competentelor profesionale este in concordantd cu politicile europene si nationale, si vizeaza:

* asigurarea libertdtii si drepturilor pentru alegerea formei de instruire continud e-leaming in perspectiva educatiei
pe parcursul vieti;

* formarea/dezvoltarea competentei digitale, prevdzutd de Codul educatiei si UE;

* eficientizarea procesului educational si de conducere prin utilizarea TIC;

 compatibilizarea invdtdmdntului din R. Moldova cu cel european, modern prin adaptare la strategia ,e-Europa - o
societate informationald pentru toti” ;

* conceperea dezvoltdrii sociale in baza unui invdfdmdnt inovational, deschis, concurential ;

 schimbarea infrastructurii de echipament tehnologic atdt a centrelor de formare continud, cdt si a institutiilor
prestatoare de astfel de servicii, care devin si furnizoare de servicii cu utilizarea TIC.

Cuvinte-cheie: experientd pedagogicd, formare continud, cadre didactice, tehnologii informationale si
comunicationale.

PEDAGOGICAL EXPERIENCES OF VALUING ICT IN CONTINUOUS TRAINING OF EVALUATION
COMPETENCE OF TEACHING STAFF

Summary. The praxiological foundation of the e-education system of the continuous training of the teaching staff

from the perspective of developing professional competence is in accordance with European and national policies

and aims at:

* ensuring the freedom and rights to choose from of continuous e-learning training from the perspective of life long
education;

* training developing digital competence stipulated in the Education Code;

* streamlining the educational and management process through the use of ICTS

* ensuring the compatibility of the education in the Republic of Moldova with the European modern era through
adaptation to ,,e-European information society for all ,strategy”;

* conceptualizing social development based on an innovative, open, competitive education, changing the techno-
logical equipment infrastructure of both continuous education centres, as well as the institutions providing such
services, which also become service providers with the use of also become service providers with the use of ITC.

Keywords: pedagogical experience, training of the continuous education of the teaching staff.

Repere teoretice ale invatarii A doua paradigmd vizeaza Invatamantul ca spa-

in mediul virtual.

In perspectiva dezvoltirii invitimantului sunt
cunoscute trei paradigme.

Prima paradigmd a Invatamantului este axata pe
transmiterea de cunostinte, a unor modele presta-
bilite, bazate pe memorare si reproducere cu spe-
cificul sau de organizare pe sistemul de instruire la
clasa-lectie.

tiu de dezvoltare a capacitatilor individuale, avand
la baza analiza cognitiva a dezvoltarii, aceasta este
paradigma instruirii problematizate, dezvoltative.
A treia paradigmd este paradigma culturala si
este semnificativa prin proiectarea invatdimantului
pe baza de obiective si competente si deci a promo-
varii unui management bazat pe competente care,
prin crearea de conditii, duc spre autodeterminare
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si autorealizare, stimuleaza interesul elevilor pen-
tru Tnvatare si autoinstruire.

Perspectiva constructivista asupra invatarii, te-
oriile respective (constructivismul cognitivist- Pia-
get [5], constructivismul social - Vagotski, aplicarea
constructivismului in pedagogie- Brunner) [2] se
centreazd, spre deosebire de cele cognitiviste, pe
subiectul uman implicat in procesul de invatare. In-
dividul isi construieste, deconstruieste si reconstru-
ieste activ propria intelegere si cunoastere asupra
lumii prin intermediul experientei si a reflectiei asu-
pra acesteia. Perspectiva constructivista, utilizand
TIC pentru dezvoltarea competentelor didactice in
procesul de formare continua, ofera conditii pentru
realizarea cerintelor pedagogice ale invatarii cola-
borative, sprijinite de noile tehnologii spre compe-
tenta evaluativa. Din punct de vedere practic, impli-
catiile teoriilor constructiviste asupra invatarii sunt
urmatoarele:

+ invdtarea trebuie sa fie un proces activ, care sa
permita cadrelor didactice invatarea cu sens
si procesarea informatiei la un nivel inalt de
asigurare a procesului de formare continua;

* cadrele didactice trebuie sa-si construiasca
propria cunoastere, in masura in care este po-
sibil, acest lucru se realizeaza in mediul virtu-
al prin oferirea de informatii si cunostinte ,la
prima manad”, care nu au trecut prin procesul
de prelucrare cognitiva al tutorelui.

Acest lucru le permite cursantilor sa contextu-
alizeze si sa personalizeze ei Insisi informatiile.

» TInvdtarea colaborativa trebuie Incurajata, de-

oarece prin aceasta este facilitata constructia
cunoasterii.
De regul3, un tutor preia una din functiile pro-
fesorului, fiind construit pentru a-1 conduce
pe elev, pas cu pas, In Insusirea unor noi cu-
nostinte sau formarea unor deprinderi dupa o
strategie stabilita de proiectantul softului;

* softul de simulare, permite reprezentarea
controlata a unui fenomen sau sistem real,
prin intermediul unui model cu comporta-
ment analog. Prin lucrul cu modelul se ofera
posibilitatea modificarii unor parametri si ob-
servarii modului in care se schimba compor-
tamentul sistemului;

» softul de exersare, intervine ca un supliment
al lectiei din clasa, realizand exersarea indivi-
duala necesara insusirii unor date, proceduri,
tehnici sau formarea unor deprinderi specifi-
ce; ele 1l ajuta pe profesor sa realizeze activi-
tatile de exersare, permitand fiecarui elev sa
lucreze 1n ritm propriu si sa aiba mereu apre-
cierea corectitudinii raspunsului dat;

» softul de investigare, nu prezinta utilizatoru-

lui informatiile deja structurate (calea de par-
curs), ci este un mediu de unde elevul poate
sa isi extragd singur informatiile;

» softul tematic de prezentare abordeaza su-
biecte/teme din diverse domenii (arii curri-
culare) din programa scolara, propunandu-si
oferirea unor oportunitati de largire a orizon-
tului cunoasterii in diverse domenii;

 softul de testare/evaluare reprezinta gama cea
mai variata, Intrucat specificitatea lor depinde
de mai multi factori - momentul testarii, sco-
pul testarii, tipologia interactiunii (feedback
imediat sau nu) - aceste softuri apar uneori
independente, alteori ficand parte integranta
dintr-un mediu de instruire complex;

* softurile utilitare sunt instrumente; dictiona-
re, harti, tabele, editoare;

* jocurile educative sunt softuri in care sub for-
ma unui joc se atinge un scop didactic;

» softurile de administrare si management edu-
cational sunt produse program de suport al ac-
tivitdtilor scolare sau de instruire in general;

» laboratoarele virtuale sunt softuri de simula-
re a lucrarilor de laborator de fizica, chimie,
biologie.

Implementarea Conceptiei de dezvoltare a com-
petentelor didactice 1n sistemul e-Educatie de for-
mare continuad se asigura prin intermediul formato-
rilor pregatiti si implicati in activitate prin metoda
de ,cascada” urmand traseul de pregatire: formatori
centrali-formatori regionali- formatori institutio-
nali-cadre didactice si manageriale. La prima vor fi
selectati si pregatiti fondatorii centrali (5-7 persoa-
ne) in institutiile/organizatiile specializate din tara
si strdinatate.

Pregatirea formatorilor regionali pentru utiliza-
rea sistemului e-Educatie in procesul de formare
continud a cadrelor didactice si manageriale si a
utilizarii TIC in procesul educational si de condu-
cere prin aplicare de softwareuri educationale se
va realiza la conlucrare cu organele de Invatamant
locale. A treia etapa vizeaza realizarea programului
de formare a formatorilor din unitatile scolare, care,
respectiv, vor desfasura activitatea de formare a ca-
drelor didactice din unitatile scolare. Astfel, metoda
»cascada» va permite in ultima instanta implicarea
activa a cadrelor didactice in procesul de formare
continua prin e-leaming, precum si a utilizarii TIC in
procesul educational prin aplicare de software-uri
educationale.

Implementarea Conceptiei sistemului Educatie
de formare continud, din perspectiva dezvoltarii
competentelor profesionale a cadrelor didactice
preuniversitare, va conduce la:
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e conceperea si constructia practica a sistemu-
lui Educatie de formare continud a cadrelor
didactice;

e elaborarea de programe de formare continua
a cadrelor didactice preuniversitare in tehno-
logia e-Educatie;

e elaborarea de softuri educationale specializa-
te pentru disciplinele de baza (exemple) si de
aplicare in procesul de conducere a clasei;

e identificarea cadrului metodologic de dezvol-
tare a competentelor evaluative ale cadrelor
didactice preuniversitare, in TIC;

e determinarea de criterii si indicatori privind
gradul de functionalitate a sistemului e- Edu-
catie de formare continud a cadrelor didactice
preuniversitare, precum si de caracteristici
cantitative si calitative ale utilizarii sistemu-
lui e-Educatie in dezvoltarea competentelor
profesionale ale cadrelor didactice preuniver-
sitare;

e valorificarea sistemului Moodle si a functiilor
sale In dezvoltarea competentelor profesio-
nale ale cadrelor didactice preuniversitare in
tehnologia e-Educatie.

Acestea in ansamblu vor deveni prin deschiderea
oferita un bun al tuturor cadrelor didactice in pro-
blema abordata.

Realizarea celor preconizate in raport cu nevoile
solicitantilor va contribui la:

Ameliorarea eficientei procesului de educatie si
formare - la nivelul curricular si la nivelul practicii
didactice:

» aprofundarea cunostintelor specifice discipli-

nei;

» abordarea interdisciplinara pe parcursul for-

marii;

» utilizarea strategiilor didactice flexibile;

Codului Educatiei formare optima In functie de
cerintele sociale si individuale, dreptului la o dez-
voltare libera a capacitatilor, dreptului de participa-
re la luarea deciziilor pentru varianta/modalitatea
de formare continud [4]. Implicarea masiva a ca-
drelor didactice si manageriale in aceasta activita-
te se asigura prin aplicarea metodei de ,cascada»
in pregatirea formatorilor si a participantilor, prin
organizarea cursurilor de formare continua in teh-
nologia Invatamantului la distantd, actiuni care vor
contribui la eficientizarea procesului educational si
de conducere datorita utilizarii TIC, asigurandu-se,
astfel, libertatea si drepturile solicitantilor pentru
alegerea formei de instruire continud, dar si com-
patibilizarea invatamantului la cerintele strategiei
»e- Europa - o societate informationala pentru toti”.

Domeniile de aplicare a Conceptiei dezvoltarii
competentelor didactice si manageriale prin e-lear-

ning in sistemul de formare profesionala continua
sunt stiintifice, educatiei de culturalizare pedago-
gica. Conceptia reprezinta suportul conceptual si
praxiologic principal In proiectarea sistemului e-E-
ducatie de formare continua a cadrelor didactice si
manageriale preuniversitare din perspectiva dez-
voltarii competentelor profesionale a documentelor
normative (regulamente, Programe etc.) elaborarea
instrumentarului didactic si tehnologic, desfasura-
rea si evaluarea activitatilor de formare si de cerce-
tare a domeniilor respective.

Structura Conceptiei reprezinta un sistem de
componente definitorii ale domeniului.

In R. Moldova este deschis demersul teoretic si
praxiologic pentru fiecare categorie de utilizatori.

Totodata, se inregistreaza o evolutie limitata a
utilizarii metodei e-learning de instruire in proce-
sul de formare continua a cadrelor didactice care
se datoreaza unui sir de factori precum: inconsec-
venta factorilor de decizie privind indeplinirea ne-
conditionatd a prevederilor legale In acest domeniu;
crearea conditiilor pentru asigurarea libertatii si a
drepturilor de alegere, inclusiv a metodei e-learning
de instruire continua; lipsa cadrului normativ-me-
todologic de organizare si desfasurare a instruirii
online; incapacitatea de a depasi ,traditionalismul»
in conceperea modului de invatare/educare, dar
si constientizarea faptului ca e-learning nu vine sa
revolutioneze educatia, ci sa extinda, sa dezvolte
procesul educational; deprinderi practice slabe de
utilizare a calculatorului si insuficienta acestora sau
gradul inalt de uzurd; lipsa de motivare, sustinere
a profesorilor, care aplica in practicile educationa-
le acest tip de invatare, aspect, care cu timpul prin
exemple pozitive, convingdtoare va fi constientizat
de cadrele didactice si manageriale. In conditiile
tendintei de aderare a R. Moldova la UE, invataman-
tul trebuie sa se armonizeze la standardele educa-
tionale si tehnologiile contemporane in scopul dez-
voltarii potentialului creativ al resurselor umane, in
aceste circumstante, se impune sistemul e-Educatie
conceput drept ,rezultatul convergentei a doud ten-
dinte istorice In educatie: Invatamantul la distanta si
utilizarea tehnologiei in sala de clasa” [3].

In aceasta perspectivd, profesorul, managerul,
devine actorul propriei orientari, ofera dreptul de
a discerne asupra prioritdtilor, edificand profilul
sau optim, eficient si democratic. Activitatea si in
tehnologia e-Educatia se reconfigureaza in domenii
de aplicare inerente actului pedagogic- managerial,
promovandu-se conceptul de autonomie a actiunii
si reflectie asupra actiunii.

Codul Educatiei (art. 126) reglementeaza for-
marea continud la distanta si aceasta posibilitate in
activitatea de formare continua a cadrelor didactice
trebuie explorata in R. Moldova [4], precum se face
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in tarile avansate, fapt care asigura drepturile ca-
drului didactic de a-si alege forma de instruire con-
tinud, in special e-learning, care ofera premise im-
portante pentru o invatare dinamica si permanenta,
faciliteaza integrarea TIC in procesul de formare
continua si de instruire.

Proiectarea si implementarea sistemului e-E-
ducatie de formare continua a cadrelor didactice
in perspectiva dezvoltarii competentei evaluative
produc o schimbare a mentalitatii acestora, facili-
teaza valorificarea potentialului resurselor umane,
performantelor actorilor educationali si, in conse-
cinta, contribuie la o modernizare de anvergura a
sistemului educational prin utilizarea noilor teh-
nologii informatice, apropiindu-ne de conceperea
de cyber-societate si cyber-scoala (clase virtuale),
deziderat care implicd medierea computerizatd a
accesului la procesul educativ si digitalizarea acti-
vitatilor didactice, guvernare electronica, cursuri
Online, interactiuni virtuale, software educationale,
suporturi educationale digitale tot mai larg aplicate
in practicile educationale.

Demersul inovator de dezvoltare a competente-
lor didactice in sistemul e-Educatie de formare con-
tinua urmeaza sa respecte urmatoarele principii:

* Principiul fundamentarii empirice si al cen-

tralismului stiintific;

* Principiul unitatii si integritatii componente-

lor sistemului de formare continua;

* Principiul racordarii la transformarile so-

cio-educationale;

* Principiul inovarii permanente;

* Principiul racordarii la optiunile si interesele

individuale;

* Principiul coerentei;

» Principiul eficientei.

Cadrul metodologic al programei de dezvoltare a
competentelor didactice prin e-learning in sistemul
de formare continua.

Programele de formare continua trebuie sa con-
solideze autonomia profesionald, acestea fiind con-
cepute astfel incat sa reflecte izomorfismul intre
formarea cadrelor didactice si formarea elevilor, la
nivelul de predare-invatare, promovandu-se con-
ceptul de autonomie a actiunii si reflectie asupra
actiunii. Astfel, componenta factoriala de baza a
competentei autonomiei formarii continue urmeaza
sa se coreleze cu competenta pedagogica intalnita
la ,profesorul bun” si la ,managerul de succes” (ca-
litati regasibile si In documentele UE): inteligenta,
stabilitatea emotionald, consideratie, obiectivitatea,
atractivitatea, cooperarea, flexibilitatea, calitatea si
varietatea metodelor/practicilor profesionale, co-
municarea, responsabilitatea, expertiza stiintifica,
interdependenta, formarea/invatarea continua+ex-

perienta productiva educationald, empatia, tehnicile
informationale.

In aceasta perspectiva, cadrul de referinta al pro-
gramelor de dezvoltare a competentelor didactice
si manageriale 1n tehnologia e-Educatie intruneste
urmatorul set de competente: competente meto-
dologice; competente de comunicare si relationale;
competente psihosociale; competente de evaluare
a elevilor; competente de management al carierei;
competente tehnice si tehnologice; competente de
reflectie si dezvoltare profesionala.

Programele de tip modular cuprind finalitatile de
formare-competente generate si specifice si Incor-
poreaza structura:

» conceptualizare/prelucrarea informatiei;

» reflectie;

» aplicatie;

» evaluare.

Repartizarea timpului activitatilor prevede:

+ Sesiuni in sald, fata-n fata videoconferinte In
care cursantii pot lucra in echipa si pot inter-
actiona nemijlocit cu colegii si cu mentorul -
10%.

» Sesiuni de instruire la distant3, tutoriale, me-
diate de resurse digitale, care permit cursan-
tilor sa se autoinstruiasca folosind materiale
multimedia interactive - 50 %.

» Aplicatii practice, reflectii - 30%.

» Examene, proiecte - 10%.

Competentele profesionale, necesare vor fi dez-
voltate In procesul de formare continud la anumite
specialitati didactice, sunt determinate de Nomen-
clatorul de specialitdti. Platforma de Invatamant
electronic dispune de proceduri specifice fiecarei
categorii de utilizatori. Rolurile atribuite categorii-
lor in cadrul unui curs pot fi:

e Administratorul, care determina felul in care
arata site-ul, poate face orice modificare pe
site, are acces la toate cursurile, dar de obicei
nu participa la ele;

* Creatorul de curs (course creator) - are drep-
tul sa creeze cursuri noi;

* Profesorul (teacher) poate face orice in ca-
drul unui curs, inclusiv modificarea activita-
tilor, administrarea si predarea lor, notarea
studentilor. Drepturile si responsabilitatile
profesorului includ si asigurarea de resurse
didactice pentru disciplinele predate, in for-
mat electronic (note de curs, teste, materiale
video etc); asigurarea, pregatirea si realizarea
activitatilor prevazute in Planul anual al acti-
vitdtilor, pentru care este responsabil; intro-
ducerea testelor de autoevaluare; adaugarea
si eliminarea de instrumente si activitati din
curs; Inregistrarea sau excluderea de cur-
santi; controlul unitatilor de notare pentru di-
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ferite activitati; supravegherea, evaluarea ac-
tivitatilor cursantilor si consilierea acestora;
postarea de evenimente pe grupe si cursuri in
calendar etc.;

* Tutorele (non-editing teacher, professor fara
drepturi de editare) este cadrul didactic care
gestioneaza cursul, conduce studentii in pro-
cesul Invatarii, li motiveaz3, interactioneaza cu
acestia si le evalueaza activitatea” (Higgison,
2001). indrumarea se realizeaza individuali-
zat si in grup, prin intalniri directe, programa-
te/anuntate (de ex., consultatii saiptamanale,
intalniri fata-in-fata organizate la Facultate) si
prin forumuri de discutii organizate in acest
scop pe platforma virtuala care consta in con-
silierea cursantilor. Activitatea tutorelui este
centrata pe nevoile cursantului, plasandu-1 in
centrul procesului de ITnvatamant;

» Vizitatorul poate vizualiza cursul, dar nu are
dreptul sa descarce resursele, sa intervina in
modificarea/predarea activitatilor, dar si in
notarea cursantilor.

Evaluarea formativa si sumativa online ofera o
gamad mult mai generoasa de optiuni care variaza de
la bateria de teste grila cu un singur raspuns corect la
raspunsuri multiple, la (eseuri, intrebari cu raspuns
liber, permite integrarea de imagini, secvente video,
stabilirea sistemului de notare automata, toate aces-
tea aducand plus-valoare evaluarii cursantilor.

Tipurile de itemi propusi pentru crearea testelor
de sistem sunt:

a) Intrebari corelate. Se testeaza abilitatea cur-
santilor de a asocia diferite parti ale aceluiasi
concept;

b) Intrebari cu alegere multipla. Cursantul ale-
ge o singura varianta corectd sau mai multe va-
riante corecte dintre mai multe raspunsuri ;

¢) Intrebari cu raspuns scurt. Ca raspuns la o
intrebare, cel examinat scrie un cuvant sau o
fraza. Pot fi mai multe raspunsuri corecte, fi-
ecare variantd aducand un anumit numar de
puncte ;

d) Intrebari cu raspuns de tip adevarat/fals.
Ca raspuns la o Intrebare, cel examinat ale-
ge una dintre cele doua variante de raspuns:
Adevarat sau Fals ;

e) Eseul. Cursantul scrie un eseu, care este eva-
luat manual de profesor;

f) Descrierea imaginii/obiectului/resursei
audio-video ;

g) Intrebari de tip numeric - adunare, scade-
re, inmultire, impartire etc. ;

h) Intrebari de tip calcul - aflarea perimetrului,
ariei etc. a figurilor geometrice (diferite grade
de complexitate).

Principalele facilitati de comunicare oferite in
cadrul platformei sunt: forumul, sistemul de chat si
sistemul de mesagerie. Comunicarea poate fi sincro-
na sau asincrona. Rolul Forumului intr-un curs Mo-
odle este de informare, invatare colaborativa, socia-
lizare, de dezvoltare a gandirii critice, de dezvoltare
a unui comportament proactiv in invatare. Platfor-
ma Moodle ofera cinci tipuri- standard de forumuri:
1. Osingura interventie simpld/, A single, simple dis-

cussion” se poate crea o singura discutie n forum,

fapt ce va pastra conversatia centratd asupra unui
anumit subiect, fiecare persoand poate publica un
singur subiect si oricate doreste interventii.

2. Fiecare cursant publicd o singurd interventie/
»Each person posts one discussion” fiecare utili-
zator poate incepe o singura discutie pe un su-
biect de discutie, iar fiecare discutie poate avea
mai multe raspunsuri.

3. Forum intrebare si raspuns. Tipul acesta de fo-
rum poate fi folosit atunci cand se doreste un ras-
puns din partea cursanitilor pentru o intrebare
niume. Este necesar ca cursantii sa posteze ras-
punsurile lor Tnainte de a vedea postarile celor-
lalti. Dupa prima postare, cursantii pot vizualiza
si raspunde la postarile altora. Aceasta facilitate
le ofera posibilitatea unei pareri personale, incu-
rajand astfel gandirea originala si independenta.

4. Forum in format standard/”Standard forum dis-
played in a bloglike format”, cu afisarea discutii-
lor sub forma de blog.

5. Forum standard pentru uz general/ “Standard
forum for general use “ este un forum in format
nonformal, standard, deschis, In care oricine
poate propune oricand un subiect de discutie.
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