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Rezumat. Incluziunea eficientd presupune urmdrirea unui parcurs de integrare a persoanelor cu dizabilitdti atdt
in scoald, cat si mai tdrziu. Obiectivul prezentei lucrdri este de a accentua importanta privirii de cdtre angajatori
a persoanelor cu dizabilitdti nu numai ca potentiali angajati in posturile din firma lor, dar si ca niste colegi egali si
respectati.

Cuvinte-cheie: nevoi educationale speciale, diagnostic diferential, deficientd mintald, consilierea elevilor cu
cerinte educationale speciale-CES.

FAMILY COUNSELING FOR CHILDREN WITH DISABILITIES FOR INTEGRATION

Summary. The idea of efficient inclusion consists of not only following a person’s with disabilities path in education,
but also following that same path through the professional life. The main objective of this paper is to highlight the
importance of the employer’s view on a person with disabilities not only as a potential job candidate, but also as a
respected and equal colleague.

Keywords: special educational needs, differential diagnosis, mental deficiency, counseling of students with

special educational needs-SEN.

Consilierea tinerilor cu Cerinte Educative

Speciale

Incurajarea membrilor familiei pentru a deveni
parteneri educativi se poate realiza cu ajutorul se-
dintelor de consiliere dar si prin educatie. Interven-
tia poate fi de tip social sau educational si consta in
aplicarea unor masuri ce ajuta familia si intervin in
procesele ce pot favoriza relatiile din familie, pre-
cum si educatia familiei, educarea tinerilor cu nevoi
speciale.

Astfel, consilierea educativa a familiei ocupa un
loc deosebit, fiind aparuta recent si in domeniile
destinate anumitor profesii, fiind ghidata catre anu-
mite servicii umane, motiv pentru care momentan
intelesul termenului suporta inca modificari.

Sedintele includ actiuni desfasurate In grup sau
individual si se axeaza pe dezvoltarea personala,
sprijinirea in momente critice, ajutor psihoterapeu-
tic precum si identificarea unor modalitati de soluti-
onare a problemelor aparute.

Consilierea ofera sansa persoanei de a identifi-
ca anumite modalitati de folosire eficienta a tuturor

resurselor ce se pot modela in expresii ale unor de-
ziderate la care pot ajunge prin abordari diverse, in
functie de nevoile identificate.

Precizez ca procedura programului de consiliere
nu are drept obiectiv principal ajutorarea indivizi-
lor ca acestia sa ia o decizie, ci sa 1i ajute sa ia decizii
individuale intelepte.

Sedintele de consiliere presupun un demers prin
care un individ ajunge la un nivel ridicat al compe-
tentei individuale ce implica o schimbare continua.

Consilierea 1n domeniul educational implica o
relatie special3, creata intre profesor si tanarul aflat
in nevoie, scopul urmarit este cel de a-l sustine, fi-
ind un instrument de lucru ce se realizeaza cu mana,
sufletul si experienta cadrului didactic, completate
de instrumente necesare in demersul educational.

In cadrul scolii consilierea psihopedagogica tre-
buie sa reprezinte criteriul celor trei etape si anu-
me: prima etapa fiind cea de diagnostic-constatativa,
urmatd de cea formativ-profilactica si incheiata de
etapa terapeutica - recuperatorie, ce cuprind: cadrul
conceptual, obiectivul sau obiectivele consilierii dupa
caz, suita tuturor tulburarilor de comportament, pre-
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cum si criteriile de definire, dar si cauzele tuburarilor
de comportament, strategiile de interventie, faze ale
comportamentului perturbator si delincvent, cat si
modalitati de preventie si interventie.

Cadru conceptual

Consilierea persoanelor cu nevoi speciale se re-
ferda la oferirea asistentei psihologice ce consta in
descoperirea anumitor particualaritati specifice
dezvoltarii psihice a unei persoane precum si a ca-
racteristicilor de personalitate, identificarea anu-
mitor disfunctii ce se regasesc la nivel psihic, fiind
necesard asigurarea unor cadre de securitate afecti-
ve In vederea mentinerii echilibrului psihic dar si a
dezvoltarii armonioase a Intregii personalitatii, pre-
cum si identificarea unor modalitati de recuperare,
compensare a anumitor functii psihice afectate.

Asistenta pedagogicd consta In identificarea unor
probleme specifice ce se regasesc in educarea, in-
struirea dar si in pregatirea profesionala a persoa-
nelor cu diferite tipuri de deficiente, in asigurarea
unui cadru potrivit de pregatire, astfel Incat fiecare
persoand ce beneficiaza de educatie si instruire poa-
te sd acumuleze un minimum de informatii si aptitu-
dini necesare integrarii pe toate palierele [1].

Ghidarea in carierd are o caracteristica specifica
atunci cand se refera la persoanele cu diferite defi-
ciente, deoarece pentru aceste persoane consilierea
in cariera impune identificarea timpurie a starii
handicapului, o evaluare globala a fiecarui individ si
inregistrarea datelor obtinute precum si identifica-
rea originii si a gradului de severitate a handicapu-
lui, precum a cauzelor dar si a consecintelor aces-
tuia prin implementarea timpurie a unor progra-
me de ameliorare si recuperatorii In plan biologic,
educational si social, ficand apel la resursele deja
existente [2].

Scolarizarea tanarului in institutii adecvate,
evaluarea periodicd in vederea stabilirii progre-
sului pentru a-1 ghida spre urmatoarele trepte de
educatie si formare, precum si comunicarea famili-
ei informatilor cu privire la evolutia starii de sana-
tate, a atitudinilor potrivite in aceste situatii si co-
interesarea lor in actiunile de recuperare in vede-
rea ghidarii In Incadrarea profesionala, reprezinta
elemente de baza in consiliere, care se regasesc in
afirmatiile lui Jigau [3].

Obiectivele consilierii

Consilierea persoanelor cu deficiente are stabi-
lit ca si obiectiv dezvoltarea unui program care sa
sprijine, sa orienteze, sa utilizeze mijloace si resur-
se adaptative. Asistenta psihopedagogica a acestor
subiecti este de natura recuperativa si instructional
- educativa.

Literatura de specialitate prezinta urmatoare-
le obiective ale consilierii: prezentarea analitica,
descriptiva, comparativa si etiologica a diferitelor
categorii de persoane cu cerinte speciale, analiza
sistemului de depistare, recuperare, adaptare si
integrare pentru categoriile de persoane aflate in
dificultate, elaborarea unor strategii de interventie
pentru prevenirea si/sau ameliorarea consecintelor
diferitelor tipuri de deficiente sau a unor disfunc-
tii la nivel familial,comunitar si social, identificarea
particularitatilor specifice activitatii persoanelor cu
cerinte speciale, elaborarea unui plan de profesio-
nalizare 1n acord cu nevoile pietei fortei de munca,
monitorizarea evolutiei si a gradului de adaptare-in-
tegrare al persoanelor cu cerinte speciale in cAmpul
relatiilor sociale.

Consilierea familiei in cazul tinerilor

cu dizabilitati/CES

Educatia familiala are in vedere construirea de-
prinderilor, normelor, valorilor vietii in cadrul fami-
liei si-i vizeaza pe componentii acesteia, Ingloband o
arie vastd in comparatie cu educatia parentala.

Parintele Tanarului cu Cerinte Educationale

Speciale - Partener educational si formator

Specificul familiei tandrului cu dizabilitdti implica
rolul de mediator al parintelui intre tanarul speci-
al, a carui adaptare la relatiile interpersonale este
dificil, si ceilalti, comunitatea apartindtoare, adica
persoanele strdine.

De multe ori, aceasta mijlocire se face cu mult
subiectivism, astfel parintii pot supradimensio-
na reactiile nepotrivite ce vin din partea unei alte
persone, interpreteaza eronat gesturi neutre, pot
sa formeze tanarului o perceptie gresita despre cei
din jur, pun accent pe rautatea persoanelor din jur,
alimentandu-i conceptia potrivit careia deficienta
sa nu este acceptatd, cd In jurul sau exista multa in-
tolerantd, transforma starea de dizabilitate in han-
dicap prin abordarea dificultatilor sociale ca punct
terminus, fapt ce 1i impiedicd pe tinerii cu nevoi
speciale sa accepte toate acele aspecte legate de
propria deficienta tocmai pentru ca ei insisi nu au
acceptat dizabilitatea tanarului.

Rolul de mediator capatd o importanta majora
deoarece reactiile parintilor in fata dizabilitatii ta-
narului determina reactiile tanarului de accepta-
re/abordare a dizabilitatii sale.

Reactiile de supraprotectie, acceptare, negare
sau respingere grupeaza parintii in mai multe ca-
tegorii, astfel: echilibrati, exagerati, indiferenti, au-
toritari sau rigizi, inconsecventi.

Parintii tinerilor cu CES trec prin mai multe faze
de suferinta pana la momentul acceptarii situatiei,
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pe care le mentionam In continuare: furie, asupra
propriei personae si asupra celorlalti, negociere,
cu Dumnezeu sau alte puteri superioare si cu sine,
depresie, tristete si regret, teama si nesigurantd,
dar si acceptare, detasarea emotionala si incetarea
luptei cu sinele.

Familia este cea care 1si asuma raspunderea
membrilor ei, societatea are rolul de a o sustine.

Scopul lucrului cu familia este acela de a-i extinde
competentele prin implicarea constienta a inter-
ventiei si responsabilitatii acesteia.

Angajamentul familiei este esential deoarece
familia tanarului cu dizabilitati si/sau alte CES nu
va fi niciodatd apta singura sa functioneze sau sa
gestioneze situatia in care se afla ci are nevoie de
resurse, informatii si sprijin suplimentar.
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(Erginer-Tekinalp and Akkok, 2004; Gettinger
and Guetschow, 1998; Goddard, Lehr, and
Lapadat, 2000; Heiman, 2002)

Figura 1. Sistemul de suport al parintilor de tineri cu nevoi speciale (Hensley, C. (2007)

Familiile copiilor cu dizabilitati trebuie sa depu-
na eforturi pentru a dobandi controlul asupra vietii
lor si trebuie sa ia masuri pentru a obtine ceea ce
doresc si au nevoie [4].

In cond1t111e scolii incluzive, rolul parintilor de
partener educa‘glonal implicd mai multe aspecte si
anume :

e prin participare directa la viata scolii, parintii isi
pot exercita influenta asupra anumitor procese
decizionale care vizeaza parcursul educational,
impunandu-si punctul de vedere asupra func-
tionarii scolii si sa aiba o participare concreta la
implementarea functiilor manageriale din scoalg,

e un alt aspect este Iimbratisarea de catre scoala a
ideii de integrare sau incluziune care depinde si
de atitudinea parintilor in raport cu probleme-
le educationale ale tanarului, absenta sau indi-
ferenta parintilor venind 1n opozitie cu aceasta
abordare,

e nu In ultimul rand pozitia reticenta sau lipsita
de Incredere a parintilor legat de viata si evo-
lutia educationald a unui tandr cu nevoi educa-
tionale speciale (schimbari mai lente sau mai
rapide) creeaza dificultati, reprezentarile/men-
talitatile eronate nu dezvolta atitudini pozitive.

Increderea este fundament al legiturii dintre fa-
milie si scoald, o comunicare corespunzatoare asi-
gura un schimb reciproc de incredere, mentiona
Gherhut [5].

Parteneriatul presupune schimb de informa-
tii, bune practici, experiente, si pentru a functiona
aceasta comunicare este nevoie de formarea/dez-
voltarea unor bune deprinderi de ascultare activa, a
fi constient cum sa asculti si a fi apt de creerea unor
premise ale colaborarii.

Pentru un suport mai solid de sustinere a scolii
inclusive membrii familiilor elevilor au de respectat
cateva cerinte precum: furnizarea unor informatii
la zi asupra tanarului lor privind pregatirea temelor,
stilul si modul de invatare acasa, interesele acestuia
si modul de reactionare in diverse situatii, preocu-
parile, preferintele/non-preferintele, sa ia parte la
fiecare activitate scolara si sa devina activi in ac-
tul de promovare al diverselor practici de integrare
educationald a tinerilor speciali la toate nivelurile
vietii sociale.

Se impun structuri specifice comportamentale in
vederea acceptarii si incurajarii procesului de inte-
grare al persoanelor cu deficiente din comunitatea
din care fac parte, au responsabilitatea de a asigura
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suport profesorilor in identificarea sistemelor si anu-
mitor strategii realiste ce conduc la dezvoltarea si
educarea tinerilor, atat In mediul educational cat si
in societate prin furnizarea informatiilor importante
care ajuta la elaborarea si realizarea curriculumului
individualizat pentru tanar, implicarea in luarea de-
ciziilor vizand tanarul si programele de abilitare/re-
abilitare continud a dezvoltarii tanarului.

Foarte importanta este acceptarea fara resenti-
mente a eventualelor limitari pe care le presupun
nivelul si dificultatea deficientelor acestora, dar si
sa fie sinceri asociati ai unui dialog si sa fie deschisi
fard nici o rezerva asupra colaborarii cu echipa for-
mata din specialistii care au sarcina de a educa si
de a face posibila recuperarea tinerilor, tindnd sub
observatie evolutia pe care au prezentat-o tinerilor
in diferite contexte in care ii poate aduce viata si
sa mentind o relatie apropiata cu restul parintilor
din grupul de ajutor si sd se asigure cad experientele
personale avute impreuna cu copii In cadrul activi-
tatilor ce au avutloc in cadrul familiei sunt imparta-
site, si nu In ultimul rand sa fie constienti de vastele
avantaje pe care scoala incluziva le ofera tinerilor
speciali pentru a asigura faptul ca acestia vor frec-
venta cursurile.

Scoala incluzivd si toti profesorii au datoria sa cre-
eze un climat favorabil familiilor in care atat aces-
tea cat si tanarul specialist sa se poata integra, prin
mobilizarea fiecarei familii in care se afla copii cu
cerinte educationale speciale pentru a lua parte in
programul educational si terapeutic stabilit, respec-
tarea drepturilor si doleantelor familiilor de a opta
pentru cand, cum si cat pot sd ia parte la activitdtile
terapeutice, respectiv continuarea acestora la do-
miciliu, dar si asigurarea ca schimbul de informatii
despre tanar are loc constant cu familia.

Un rol important il are localizarea resurelor afe-
rente programului educational si recuperator-te-
rapeutic destinat elevilor cu nevoi speciale prin
intermediul caruia se poate aduce suport efortului
parintilor, instiintarea familiei cu privire la activita-
tile sugerate de programul recuperator-terapeutic
si personalizarea sa la solicitarea parintilor, precum
si aducerea de informatii familiei cu privire la orice
actualizare aparuta in program,dar si primirea su-
gestiilor si impresiilor aduse de familie si utilizarea
acestora in scopul imbunatatirii programelor dedi-
cate elevilor cu cerinte educationale speciale.

In functionarea scolii incluzive Parteneriatul are
un rol important, deoarece in cadrul acestora elevii
sunt principalii beneficiari ai colaborarii prin care
pot fi anticipate si prevenite anumite situatii dificile,
contribuie la dezvoltarea abilitatilor educationale si
sociale ale parintilor si ale altor actori comunitari si
ofera servicii si suport familiilor, asigura facilitarea
schimbului de idei intre parti da nastere unor idei

inovatoare si contribuie la solutionarea anumitor
probleme. Tot parteneriatul faciliteaza legatura din-
tre tanadr si familie, dintre membrii familiei si cadre-
le didactice si al societatii In general prin oportuni-
tatea de a se implica activ la experienta educationa-
13 a tinerilor.

Lucrul in echipd permite tuturor actorilor edu-
cationali implicati in dezvoltarea tanarului cu de-
ficiente In satisfacerea necesitatilor elevului prin
identificarea cat mai clarg, precisa a punctelor forte,
a intereselor si necesitatilor acestuia si utilizarea in-
formatiilor colectate, a concluziilor stabilite in urma
observarii comportamentului elevului care sa vina
in stabilirea scopului individualizarii curriculumu-
lui, dar si stabilirea consensului privind planificarea
prin corelarea finalitdtilor curriculumului general
cu finalitdtile individualizate stabilite In PEL

Un alt avantaj oferit de lucrul in echipa este
stabilirea consensului privind modul si nivelul de
acordare a serviciilor de sprijin elevului prin su-
gerarea/recomandarea unor strategii/tehnologii
educationale adecvate, stabilirea locului in care se
desfasoara activitatea de sprijin (in sala de clasd, in
sala resursd/cabinete), stabilirea altor servicii dis-
ponibile in comunitate.

Strategii de suport (de imputernicire) oferite

familiilor tinerilor cu CES

Serviciile de suport centrate pe familie au fost de-
finite ca procedurile care integreaza familiile in de-
cizii, planuri, evaluari, servicii planificate pentru toti
membrii familiei, nu numai pentru tanarul cu CES.

Pentru a 1si indeplini dorintele si satisface nevo-
ile, familiile tinerilor cu deficiente vor trebui sa de-
puna eforturi majore. In acest context baza consti-
tuind-o aplicarea principiilor de responsabilizare si
de promovare a puterii familiei si competentei sale.

Prezentam o serie de strategii care pot servi
specialistilor in interventia de specialitate de sprijin
si abilitare a familiilor tinerilor cu dizabilitati dar si
direct familiilor, precum:

Exprimarea empatiei, individualizarea gradului
de participare a familiei, recunoasterea rolului de
expert al familiei, sustinerea familiilor in luarea de-
ciziilor, a fi un aliat profesional al familiilor, implica-
rea familiilor in comunicare deschisa, facilitarea ac-
cesului familiei la serviciile educationale, facilitarea
retelelor de sprijin, extinderea sistemelor de sprijin,

aprecierea succeselor familiilor, sentimentul de
auto-eficacitate al familiilor, solutionarea eficienta
a problemelor, dezvoltarea capacitdtilor de coping,
dezvoltarea competentelor de implicare, oferta
de formare si dezvoltare profesionala, implicarea
membrilor familiei in realizarea PIP, responsabili-
zarea familiilor prin colaborarea cu comunitatea,
exprimarea realismului privind viitorul.
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Etapele / Pasii procesului de consiliere
Consilierea poate cuprinde 8-10 etape/sedinte:

Etapa/Sedinta 1 — Contractul cu clientul
Etapa/Sedinta 2 - Motivarea

Etapa/Sedinta 3 — Autocunoasterea
Etapa/Sedinta 4 - Viziunea profesionald
si Planul profesional

Etapa/Sedinta 5 - Finalizare Plan profesional -
Planul de mdsuri

Etapa/Sedinta 6 - Proiecte profesionale si Traseul
educational

Etapa/Sedinta 7 - Elemente de marketing perso-
nal si profesional
Etapa/Sedinta 8 - Finalizare portofoliu de dezvol-
tare profesionald

Etapa/Sedinta 9 - Simularea/Realizarea unui in-
terviu profesional

Etapa/Sedinta 10 - Plan de viitor. Evaluarea

La finalul programului se discuta despre Planul
de viitor, Planificarea personala.
Evaluarea serviciului de consiliere.

Consiliere Educationala/vocationala

Planul cadru al invatamantului romanesc din
1995 a fost modificat, fiind publicat 1n noua Lege
a invatamantului in care este introdusa noua dis-
ciplind scolara- Consilierea si Orientarea scolara si
profesionald, dedicata elevilor de la clasa I a - ajun-
gand la finalul liceului/ scoala profesionald. Noua

disciplind este inclusa In Curriculum la Decizia Sco-
lii, motiv pentru care unele scoli renunta la ea sau o
asimileaza cu dirigentia [6].

Curriculumul trebuie reglat conform nevoilor ti-
nerilor, nu invers. Datoria scolilor este sa elaboreze
oportunitati curriculare sustinand diversele aptitu-
dini ale tinerilor. Abordarea problemelor de invata-
re se poate efectua inainte de toate prin reevalua-
rea importantei curriculumului scolar. Deschiderea
catre un curriculum incluziv care face referire la
constientizarea diversitatii si la recunoasterea he-
terogenitatii cerintelor scolare ale tuturor tinerilor.
Tinerii cu deficente nu sunt altceva decat copii.

Incepand cu anul 1994 Declaratia de la Salaman-
ca vizeaza conceptul potrivit caruia curriculumul
scolar trebuie pliat pe nevoile tinerilor. Din acest
motiv prima preocupare 1n institutia scolara este
cea de a produce oportunitati care sa vina in ajuto-
rul tinerilor cu abilitati sau interese diferite.

In acest context, parcurgerea curriculumului
scolar la elevii care IntAmpina probleme de fnva-
tare se transforma intr-o sarcina complexad pentru
specialisti, in vederea atingerii obiectivelor stabilite
se impune o colaborare intre profesionisti corecta
precum si sistematica la nivel de institutie.

Acest lucru subliniaza idea ca orice problema de
invatare este o problema a sistemului, in intregul lui
(clasa Tmpreuna cu profesorul, grupul de profesori
ai scolii, parinti si manageri scolari) si nu un defect
al tanarului scolarizat [7].
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