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Rezumat. Prezentul articol contine idei despre relevanta valorilor pedagogice ca surse ale dezvoltdrii atitudinii
nonconflictuale si se incadreazd in problematica generald a educatiei vizdnd sistemul de formare si integrare profe-
sionald a cadrelor didactice. Sustinem ideea cd atitudinea nonconflictuald se dezvoltd prin cunoasterea si recunoas-
terea valorilor pedagogice (sistemul valori-atitudini), avdnd functia de vectori orientativi (perspective de integrare
profesionald), ceea ce pentru studentii pedagogi este o necesitate formativd.

Cuvinte-cheie: valori/valori pedagogice; atitudini/dezvoltarea atitudinii; conflictual/nonconflictual; atitudine
nonconflictuald; integrare/integrare profesionald.

PEDAGOGICAL VALUES AS SOURCES OF DEVELOPMENT OF THE NONCONFLICTING
ATTITUDE FROM THE PERSPECTIVE OF PROFESSIONAL INTEGRATION

Summary. This article contains ideas about the relevance of pedagogical values as sources of development of the
non-conflicting attitude and falls within the general issue of education aimed at the system of training and professi-
onal integration of teachers. We support the idea that the non-conflicting attitude develops through the knowledge
and recognition of pedagogical values (value-attitude system), having the function of guiding vectors (perspectives
of professional integration), which for pedagogical students is a formative necessity.

Keywords: values/ pedagogical values; attitudes/attitude development; conflictual/nonconflictual; noncon-
flictual attitudes; integration/professional integration.

In prezent, asumarea benevola si pozitivi pentru
rezolvarea conflictului, In scopul de a genera schim-
bari constructive, este cvasiunanim acceptata, ceea
ce in urma cu cativa ani era de neinteles. In astfel
de circumstante, prezumtia ca valorile pedagogice
necesitd a fi cunoscute si recunoscute de cdtre viitoa-
rele cadre didactice ca surse ale dezvoltdrii atitudinii
nonconflictuale este intemeiata pe ceea ce L. Griin-
berg numeste experientd axiologicd si care, potrivit
autorului, ,se observa in fiecare situatie” [10, p. 42],
mai ales in cele conflictuale in care intervin nume-
roase discordante Intre valori si atitudini, intre mij-
loace si scopuri, intre posibilititi si cerinte. In spe-
cial, aceasta opinie reflecta importanta si intercone-
xiunea notiunilor fundamentale enuntate, orientan-
du-ne spre ideea ca mediul universitar trebuie sa
constituie pentru viitoarele cadre didactice contex-
tul fundamental al cunoasterii si recunoasterii valo-
rilor pedagogice ca surse ale dezvoltarii atitudinilor

nonconflictuale, din perspectiva integrarii profesio-
nale. Cu certitudine, in situatiile conflictuale fiecare
reactionam spontan si diferit, gata sa demonstram
propria atitudine, deseori nejustificatd, deoarece
Jreactiile noastre la mediu nu sunt aproape nicio-
data corecte, pentru ca pornesc de la simplificari si
generalizari neavenite”, sustine M. Rosenberg [16,
p. 10], afirmatie care include ideea ca valorile lipsi-
te de valabilitate (nonvalorile) sunt exprimate prin
atitudinile noastre conflictuale, ce ne directioneaza
spre amenintari, certuri, crize, si, In sfarsit, neinte-
grare profesionala. Evident, interconexiunea dintre
valorile pedagogice si atitudinea nonconflictuald
poate fi observata in procesul selectiv al actiunilor
de rezolvare a conflictelor, deoarece valorile susci-
ta ierarhizarea preferintelor si executarea alegerii,
constituind principii pentru deciziile asumate. De
exemplu, studentii prefera o anumita strategie de
rezolvare a conflictului educational (confruntare,
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colaborare, compromis, evitare, adaptare); mani-
festd o anumita atitudine (conflictuald sau noncon-
flictuald), aleg un anumit mod de integrare profesi-
onala (activ sau pasiv), compara propria conduita si
conduita altor persoane (pozitivd sau negativa) etc.
Avem, prin urmare, de-a face cu o selectie a valorilor
pedagogice ca surse de bazd in dezvoltarea atitudinii
nonconflictuale, care vor suscita o preferinta a stu-
dentului pentru rezolvarea constructiva a conflicte-
lor, ceea ce va influenta pozitiv procesul de integra-
re profesionald. In aceasti ordine de idei, demersul
nostru suscita modificari in programele de studii
vizand domeniul de formare profesionalda a peda-
gogilor, optand pentru trecerea de la achizitionarea
cunostintelor teoretice la formarea competentelor
practice, adica a invata pentru a actiona pozitiv.
Teorii si metode

In acest cadru analitic, consideram important sa
mentionam ca traim intr-un timp al Innoirilor con-
ceptuale majore, iar cand ne referim la notiunile va-
lori pedagogice, atitudine nonconflictuald, integrare
profesionald este nevoie sa constientizam semni-
ficatia interactiunilor notionale in ,formarea unei
constiinte axiologice la studentii pedagogi”, consi-
deratiune consemnata de G. Albu si V.M. Cojocaru
[1], M. Boza [4], T. Callo [5], A. Chircev [6], C. Cucos
[7], A. Gavreliuc [9], L. Cuznetov [8], M. Hadirca [11],
N. Silistraru [18] etc., confirmand ca aceasta inter-
actiune este directd, cuprinzand standarde de com-
portament asteptate de la viitoarele cadre didactice.

Fiind obiectul unor studii si cercetari in psiholo-
gia sociala in anii 1918-1920, W. Thomas si Fl. Zna-
niecki constata o interdependenta functionala intre
valori si atitudini, precizand ca ,pentru fiecare atitu-
dine exista si o valoare corespunzatoare; prima este
reversul celei de a doua, si invers” [apud 6, p.37].
Ulterior, in 1941, aceeasi parere este impartasita si
de cercetatorul roman A. Chircev, precizand ca ,ati-
tudinile nu se manifesta in vid, ci intotdeauna sunt
in legatura cu unele valori din mediu [6, p. 38]. De
asemenea, analiza valorilor pedagogice ca surse ale
dezvoltdrii atitudinii nonconflictuale din perspectiva
integrdrii profesionale aduce in prim-plan punctul
de vedere al autorului E. Sperantia care considera:
,Acolo unde se proclama o valoare putem fi siguri,
in tot cazul, ca se deschide o perspectiva de actiune”
[19, p. 327]. Prin urmare, cunoasterea si recunoaste-
rea valorilor trebuie inteleasa ca ,o0 forma de atitu-
dine pusa in practica”, dupa cum precizeaza A. Hugli
si P. Lubcke, facand referinta la H. Rickert (1863-
1936), care a subliniat ca acest proces se realizeaza

»atunci cand Intelegem teoria cunoasterii ca stiinta
despre valorile teoretice” [12, p. 23].

Rationamentele expuse au ca suport stiintific de-
finitia propusa de Bogardus (1933), care a menti-
onat existenta interconexiunii specifice dintre valori
si atitudini, precum si faptul ca o atitudine poate fi
conflictuald sau nonconflictuald din moment ce ea
reflectd , 0 tendinta pro sau contra fata de un ele-
ment din mediu, care devine, astfel, o valoare poziti-
va sau negativa, deoarece o atitudine are semnifica-
tie numai in relatie cu anumite valori” [apud 13]. De
exemplu, studentul pedagog poate declara ca in re-
zolvarea conflictelor este calauzit de anumite valori,
insa ulterior decide sa se comporte conform intere-
selor imediate, mai mult decat atat, gasind o scuza
pentru decizia aleas3, ceea ce justifica introducerea
unei ,evaluari a credintelor si valorilor ca un crite-
riu de admitere pentru specialitatile pedagogice”
(teste de clarificare a valorilor), propunere lansata
de J. Raths [15, p. 4], sustinuta de L. Vlasceanu [22,
p. 123], G. Albu si V. M. Cojocaru[1, p. 134], la care
aderdm si noi.

Bazdndu-ne pe cercetdrile enuntate, dar si pe
o ampla analizd a realitdtii educatiei universitare,
demn de precizat este faptul ca studentii pedagogi
trebuie sa dobandeasca prin Invatare sistematica
abilitati de cunoastere si recunoastere a valorilor
pedagogice ca surse ale dezvoltdrii atitudinii non-
conflictuale, demonstrdnd o noud atitudine fatd de
posibilele conflicte educationale din perspectiva inte-
grdrii profesionale. La cele enuntate reliefam drept
argument convingator si opinia lansata de E. Paun
[14, p.17]: ,Absenta dimensiunii valorice a educa-
tiei scolare este un simptom esential al maladiei
scolii, focalizata predominant pe obiective cognitive
si profesionale”. Toate cele mentionate conduc spre
importanta dezvoltdrii atitudinii nonconflictuale,
insistand asupra eficientei activitatilor educationa-
le orientate spre cunoasterea si recunoasterea va-
lorilor pedagogice, in scopul dezvoltarii atitudinii
nonconflictuale pentru stabilirea perspectivelor de
integrare profesionald, fiind obiective prioritare in
formarea profesionala initiala a studentilor peda-
gogi, justificind necesitatea unei abordari extinse in
contextul noilor cerinte educationale. Prin urmare,
o directionare formativa tridimensionala axata pe
1) cunoasterea valorilor pedagogice (dimensiune
teoreticd); 2) recunoasterea valorilor pedagogice
(dimensiune pragmatica) si 3) dezvoltarea atitudi-
nii nonconflictuale din perspectiva integrdrii profe-
sionale (dimensiune aplicativa) va predispune ca-
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drele didactice debutante sa reactioneze pozitiv, de
exempluy, fata de un elev conflictual sau cu diverse
tulburiri comportamentale. In consens cu cele re-
latate mai sus, sustinem ideea ca valorile pe care le
interiorizam sunt in corelatie cu atitudinile noastre,
iar modul de cunoastere si recunoastere a valorilor
pedagogice ne orienteaza spre importanta impli-
carii cadrelor didactice universitare in dezvoltarea
atitudinilor nonconflictuale la studentii pedagogi ca
0 necesitate primordiala in actualul context conflic-
tual de integrare profesionala. Mentiondm ca pro-
blematica metodologiei cunoasterii si recunoasterii
valorilor pedagogice ca surse ale dezvoltdrii atitu-
dinii nonconflictuale a studentilor din perspectiva
integrdrii profesionale a fost mult mai putin studi-
ata. Acest fapt este confirmat de autorii G. Albu, V.
M. Cojocaru [1], E. Paun [14], E. Stan [20], C. Ulrich
[21], L. Vlasceanu [22]. Prin urmare, exista riscul ca
viitoarele cadre didactice sa fie formate profesional
,predominant cantitativ si mai putin calitativ” [1, p.
133]. In astfel de conditii, credem ci studentii peda-
gogi vor ,vedea scolile ca pe niste fabrici, iar copiii
vor fi tratati ca niste produse, ca marfuri, ca niste
rotite ale unei masini” [ibidem, p. 43]. Judecand
dupd acest adevdr, educatia universitara trebuie
sa fie tot mai mult preocupata de calitatea formarii
cadrelor didactice, in contextul in care traversam o
perioada extrem de bulversata si conflictuala. In ca-
zul valorilor pedagogice, este nevoie de o cunoaste-
re mult mai ampla in vederea dezvoltarii atitudinii
nonconflictuale, o cunoastere care sa depdseasca
aspectele de suprafata ale comportamentului. [ata
de ce activitatile teoretico-practice de cunoastere
si recunoastere a valorilor pedagogice ca surse ale
dezvoltdrii atitudinii nonconflictuale trebuie sa fie
parte integrantd a programelor de formare initiala,
pentru a sprijini eforturile studentilor pedagogi in
trasarea perspectivelor de integrare profesionala.
Apreciind contributia lui G. Albu si V. M. Cojoca-
riu vizand ,universul valoric al profesorului ca sis-
teme articulate de repere si principii, transmise si
invatate, asimilate si interiorizate prin educatie” [1,
p. 37], devine evident faptul de a intelege valorile
pedagogice ca surse ale dezvoltarii atitudinii non-
conflictuale din perspectiva integrarii profesionale,
deoarece valorile sunt categorii apriorice, de natura
nonempiricd, avand fundamente morale care ope-
reaza in registrul dezirabilului, pe cand ,atitudini-
le In permanenta se definesc printr-o raportare la
anumite valori, in functie de care se realizeaza o
anumita selectivitate a relatiilor si reactiilor com-

portamentale”, mentioneaza T. Callo [5, p. 59]. In
viziunea noastra, pentru a sustine ca un student are
dezvoltatd atitudinea nonconflictuald, este necesar
sa analizam atat cunoasterea si recunoasterea valo-
rilor pedagogice de cdtre student, cat si exprimarea
atitudinii (conflictuale sau nonconflictuale) fatd de
conflicte intr-o diversitate de situatii incerte. Prin ur-
mare, avem de-a face cu un proces dinamic de selec-
tie a valorilor pedagogice la care adera studentul in
procesul formarii profesionale, adica un proces de
cunoastere si recunoastere a valorilor pedagogice ca
surse ale dezvoltdrii atitudinii nonconflictuale, care
genereaza ca finalitate atat deschiderea relationala,
cat si abilitati de rezolvare constructiva a conflicte-
lor ca perspective de integrare profesionala.

Cercetari si rezultate

Cercetarile efectuate in anii de studii 2016-2019,
pe un lot experimental de 826 de studenti pedagogi,
ciclul I, anii de studii 3 si 4, de la facultdgtile Stiinte
ale Educatiei si Informaticd, Filologie si Istorie, Isto-
rie si Geografie, Limbi si Literaturi Strdine (UPSC),
ne-au permis sa obtinem informatii reale vizand
opinia respondentilor despre valorile pedagogice
ale dezvoltdrii atitudinii nonconflictuale a studen-
tilor din perspectiva integrdrii profesionale. Pre-
zentam in continuare analiza rezultatelor obtinute
dupa aplicarea chestionarului 1 Evaluarea opiniilor
studentilor pedagogi privind valorile pedagogice ale
dezvoltdrii atitudinii nonconflictuale a studentilor
din perspectiva integrdrii profesionale. Rezultatele
sintetizate au fost estimate conform urmatoarelor
niveluri: nivel fnalt (90-100 puncte) - cunoaste si
defineste corect conceptele, raspunsul este stiintific
corect, autentic, original si coerent; nivel mediu (70-
90 puncte) - definirea contine unele inexactitati,
raspunsurile contin unele imprecizii, sunt incoeren-
te si lipsite de relevanta stiintifica; nivel scazut (50-
70 puncte) - nu cunoaste si nu poate defini concep-
tele, explicatia lipseste sau este copiata din internet,
raspunsul nu corespunde cu intrebarea propusa.

Precizam cad o analizd globald a raspunsurilor
oferite de studentii implicati In experimentul-pilot
ne-a condus spre urmatoarele deductii: majoritatea
celor chestionati detin anumite cunostinte, dar si
diverse carente in definirea conceptelor enuntate.
Spre exemplu, prin atitudine nonconflictuald stu-
dentii Inteleg: cdnd nu esti violent, cdnd nu te certi;
cand eviti conflictul; cdnd eviti confruntdrile; cdnd fti
mentii pozitia si demonstrezi cd tu ai dreptate; cdnd
esti convins cd ai dreptate, cdnd te intelegi cu toatd
lumea si esti calm etc. De asemenea, tot in catego-
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Figura 1. Nivelul de cunoastere a notiunilor

ria cu nivel scdzut au fost inclusi studentii care nu
au avut nici un raspuns. Avand in vedere caracterul
inevitabil al conflictelor in perioada de integrare
profesionald, cunoasterea incorectd atribuita con-
ceptelor enuntate impun, de la sine, o manifestare
a atitudinii conflictuale, deoarece prin evitarea sau
ignorarea conflictului, studentul nu se integreaza,
ci ajunge la escaladarea conflictului, fapt care nu-I
ajuta in trasarea perspectivelor de integrare, ci il
conduce spre neintegrare profesionala. Studentii
care cred ca evitarea sau absenta conflictului poate
insemna atitudine nonconflictuald, de fapt, nu con-
stientizeaza ca In mediul educational exista si vor
exista conflicte, iar ei trebuie sa-si asume responsa-
bilitatea sd le rezolve constructiv si nu sa le ignore
sau sa le evite.

Analizdnd rezultatele prezentate in tabelul 1,
precum si observatiile din cadrul experimentului pi-
lot, deducem ca viitoarele cadre didactice nu au un
set comun de valori pedagogice care trebuie sd con-
stituie profilul moral al cadrului didactic. n aceasta
ordine de idei, trebuie sa precizam ca pentru itemii
care necesitd o ierarhizare a optiunilor a fost stabilit
urmatorul scor: 3 puncte pentru rangul I; 2 puncte
pentru rangul II; 3 puncte pentru rangul I1I.

Rezultatele obtinute pentru fiecare rang eviden-
tiaza faptul ca studentii pedagogi au nominalizat
valorile pe care le considera demne de urmat in ca-
riera profesionala. Comparand distributia valorilor
pedagogice identificate dupa rang - I, II si III, ob-
servam ca valoarea de rangul I considerata de res-
pondenti ca cea mai importantd in profilul moral al

Tabelul 1. Frecventa valorilor pedagogice considerate de studenti importante pentru profilul moral
al cadrului didactic

Rangul I Rangul T
Moralitate .(]% Responsabilitate
Adevar ‘8% Empatie
Cnste E/o Harnicie
Dreptate I:IZ% Fericire
Bmele I:| 8% Intelepcime
Commicare [| 4% Cunostinfe
Toleranta ” 2% Profesionalism

Rangul IIT
27% Sinceritate 25%
24% Dragoste de 23%
copi
16% fnieres 19%
profesional
12% Seriozitate 15%
9% Ambitie 10%
8% Corectitudine 5%
4% Respect 3%
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cadrului didactic este moralitatea (30%), urmata de
adevdr (28%) si cinste (16%). Deci, valorile identifi-
cate de studentii pedagogi sunt predominant mora-
le si in acord cu asumarea rolului pe care il vor avea
(comunicare - 14%, cunostinte - 8%, profesionalism
- 4% ). Observam si unele accente de tip comporta-
mental - hdrnicia (16%), dragostea de copii (23%),
seriozitatea (15%), dar si unele asteptari personale
- fericire (12%), respect (3%), ceea ce denota expec-
tante pozitive generalizate, constituind esenta valorii
asteptate. Trebuie sa subliniem ca valorile enuntate
sunt importante si de mare impact moral in relatio-
narea cu elevul, insa nu au fost nominalizate valori
profesionale ca integritatea profesionald sau tactul
pedagogic. Comparand cu rezultatele reprezentate
in figura 1, observam ca studentii chestionati au de-
finit conceptul valori pedagogice conform urmatoa-
relor niveluri: nivel inalt - 24%; nivel mediu — 42%;
nivel scazut - 34%. Evidentiem ca 34% dintre stu-
dentii chestionati au anumite lacune, manifestand
superficialitate in formularea raspunsului, de exem-
plu, facand referinte doar la predare foarte bund,
nivel inalt de cunoastere a materiei predate, perfor-
mante personale deosebite, arta de a transmite cu-
nostinte etc., ceea ce este definitoriu pentru profesi-
onalism (cunostinte generale si de specialitate), altii
au inclus In definirea conceptului valori pedagogice
o corelatie Intre stdpdnirea de sine si rabdarea fatd
de elevii obraznici. De asemenea, unii respondenti
au facut o legatura dintre valorile morale (onesti-

tate, responsabilitate, bunadvointd, politete), valori
sociale (dreptate, egalitate) si intelegerea fatd de cei
care nu tnvatd bine.

Analizand raspunsurile studentilor (tabelul 2),
observam ca acestia au nominalizat diverse valori
pedagogice in baza cdrora se dezvoltd atitudinea
nonconflictuald, de exemplu, acordand prioritate
valorilor general umane: bundtate (27%), iertare
(24%), prietenie (16%), adevdr (9%), nonviolentd
(6%), dreptate (4%), ceea ce Inseamna ca studentii
pedagogi poseda un set de valori orientat mai mult
pe dimensiunea moralitdtii. Nu exista nici o indoiala
ca acesti studenti vor avea o atitudine nonconflic-
tuald doar 1n unele situatii, astfel, diminuand con-
flictele, fara a le rezolva constructiv. De exemplu,
un pedagog care este in acelasi timp si prieten cu
elevul sau poate ezita Intre a acorda o nota insufi-
cienta, dar meritatd, manifestand o incorectitudine
profesionald, ceea ce demonstreaza nerespectarea
corectitudinii profesionale ca valoare pedagogicd,
afectand relatia dintre colegi si impulsionand spre
situatii conflictuale in clasa. Aceasta nu inseamna
ca nu poate exista o prietenie intre profesor si elev
determinata de statutul si rolul fiecaruia, doar ca o
astfel de relatie suscita cunoasterea si recunoasterea
corectitudinii profesionale ca valoare pedagogicd,
demonstrdnd atitudine nonconflictuald fata de ele-
vul considerat prieten si fata de clasa, fara a neglija
meritocratia. Remarcam ca studentii au identificat
nonviolenta (6%) ca valoare pedagogicd de prim

Tabelul 2. Frecventa valorilor pedagogice considerate de studenti surse ale dezvoltdrii
atitudinii nonconflictuale

Rangul I Rangul 1T
Bunétate Cinste
lertare [ubire
Prietenie Educatie
Ordine Intelegere
Adevar I:| 9% Comunicare
Nonviolenta ﬂ 6% Competente
Dreptate ﬂ 4% Profesionalism

Rangul 11T
23% Performante 25%
21% Curaj 22%
16% Sinceritate 17%
15% Empatie 14%
13% Amabilitate 12%
7% Toleranta 6%
5% Exigenta 4%
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rang in dezvoltarea atitudinii nonconflictuale. Cre-
dem ca aceasta alegere demonstreaza mai mult do-
rinta lor de avea o atitudine nonconflictuald, deoare-
ce nonviolenta presupune abtinerea de la orice act
de violentd, pe cand nonconflictualitatea presupu-
ne rezolvarea constructiva a conflictului pana a se
ajunge la escaladarea acestuia, pana la scaparea de
sub control si la aparitia manifestarilor violente.

Pentru obtinerea unui tablou de analiza de-
ductivda, am recurs la interpretarea comparativa
a raspunsurilor specificate de studenti (figura 2),
expunand rezultatele conform modului in care se
succed, ceea ce asigura o interpretare logica a pro-
blematicii conflictelor din mediul educational, dar
si o prelucrare obiectiva a raspunsurilor cu viziu-
ne comprehensivd asupra conceptelor vizate pe
dimensiunea trinomului: valori pedagogice-dez-
voltarea atitudinii nonconflictuale-perspective de
integrare profesionald.

Analiza rezultatelor demonstreaza ca 82% dintre
studentii chestionati au avut parte de relatii defec-
tuoase, fiind un fenomen prezent in mediul educati-
onal si generand numeroase conflicte. Prin urmare,
nu putem sa nu mentionam ca majoritatea conflicte-
lor in mediul educational pot fi observate anume in
procesul relationdrii, dar mai ales cand relatia este
anevoioasad. Exemple prezentate de studenti in ru-
brica ,Precizari si concluzii personale”: anuntarea
notelor in public si compararea elevilor, etichetarea
elevilor, afisarea momentelor de mdnie, supdrare,
recurgerea la barfe, instigarea la urd si invidie prin
stimularea concurentei etc. Pentru 80% dintre stu-
denti atitudinea a fost cauza conflictului, precizand
ca s-au simtit victime ale conflictului cand profeso-

rii au avut ,0 atitudine conflictuald”, avand o reac-
tie ostild, distructiva in raport cu ei, fiind ,criticati
distructiv in public”, ,invinovatiti fara argumente”,
,pedepsiti pe nedreptate, umiliti, jigniti, subapreci-
ati” etc. Dezvoltarea atitudinii corecte fata de con-
flict, pe care noi o numim atitudine nonconflictuald,
presupune modelarea unei pozitii deschise in rela-
tionare, prin care rezolvarea constructiva a conflic-
tului semnifica lichidarea lui prin metode analitice,
care presupun accederea la rdddcina problemei si ob-
tinerea unui rezultat care este vazut de ambele pdrti
ca fiind o solutie permanentd a problemei. Optam
pentru sintagma rezolvare constructivd a conflictului
in locul celor de lichidare, management, solutionare,
evitare, incheiere, stingere, eliminare care recoman-
da rezolvarea conflictului de moment. Credem ca o
posibila explicatie a rezultatelor respective tine de
faptul ca studentii pedagogi nu au avut un curs de
»Conflictologie” si nu cunosc strategiile constructive
de rezolvare a conflictelor, fapt constatat, deoarece
doar 8% dintre respondenti au optat pentru modul
constructiv de rezolvare a conflictelor. In acest con-
text, este definitoriu ca 100% dintre studentii ches-
tionati au considerat ca trebuie sa cunoasca strate-
giile de rezolvare si au optat pentru implementa-
rea cursului ,Conflictologie”. in special, trebuie sa
mentionam ca analiza interpretativa si deductiva a
raspunsurilor globale specificate de studentii ches-
tionati in rubrica ,Precizari si concluzii personale”
demonstreaza o slaba cunoastere si recunoastere a
valorilor pedagogice ca surse ale dezvoltarii atitudi-
nii nonconflictuale a studentilor, ceea ce nu va facili-
ta trasarea perspectivelor de integrare profesionala.

relatii defectuoase
impunerea propriilor valori

comunicarea defectuoasa

stiluri apreciative de rezolvare a
conflictelor

———
e
e
e Tov

atitudini conflictuale & 80%d

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

i Cauzele conflictelor nu

H Cauzele conflictelor da

Figura 2. Frecventa cauzelor conflictelor din mediul educational
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Concluzii si recomandari

Mentionam ca studentii chestionati au identificat
valorile pedagogice considerate surse ale dezvoltdrii
atitudinii nonconflictiale in functie de convingerile
pe care le au din experienta lor scolara si universita-
ra, in corelatie cu exprimarea atitudinala in rezolva-
rea conflictelor siintegrarea profesionald, insa fara a
le raporta la cerintele deontologice necesare viitoa-
relor cadre didactice prevazute in Codul de eticd al
cadrului didactic. 1ata de ce, In viziunea noastra, nu
a fost nominalizat nici Intr-un caz integritatea, res-
ponsabilitatea, corectitudinea, tactul pedagogic ca
valori pedagogice, care includ aspecte ce antreneaza
dezvoltarea atitudinii nonconflictuale, de exemplu,
atunci cand va trebui sa demonstreze corectitudi-
ne si control emotional 1n situatii incerte, punand
accent pe profesionalism pentru calitatea relatiilor
dintre profesori si elevi/colegi/administratie/pa-
rinti. Una dintre solutiile pe care le propunem tine
de o revizuire completad a unitatilor de continut la

noastere si recunoastere a valorilor pedagogice ca
surse ale dezvoltarii atitudinii nonconflictuale, cat
si gradul de sensibilizare a studentilor fata de pro-
blemele morale existente intr-o lume bulversata de
conflicte si razboaie, o lume unde deseori se uita de
semnificatia valorilor. Remarcam, In mod special,
ca pentru studentii pedagogi postulatele curentului
postmodernist in educatie suscita apropierea de re-
alitatea unei scolii dinamice, deschise spre schim-
bari, o scoald plina de contradictii si disfunctii, un
mediu profesional cu grad redus de previzibilitate.
0 alta solutie pe care o propunem tine de introduce-
rea in Planul de studii (domeniul de formare profe-
sionald initiala Stiinte ale Educatiei) a cursului uni-
versitar Conflictologie. In final, generalizand ideile
expuse, mentionam ca dezvoltarea atitudinii non-
conflictuale este un proces care se realizeaza prin
antrenarea studentilor 1n activitati teoretico-practi-
ce de cunoastere si recunoastere a valorilor pedago-
gice, formandu-le o modalitate relativ constanta de
raportare pozitiva reflectata ca functionalitate din

Etica pedagogicd, ceea ce va spori atat nivelul de cu-  perspectiva integrarii profesionale.
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